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Politica per la Qualita:

La TORNERIA COCCONCELLI S.r.l. ha implementato un Sistema di Gestione per la Qualita
secondo la norma UNI EN ISO 9001:2015 per il seguente campo di applicazione:

“LAVORAZIONI MECCANICHE DI MATERIALI FERROSI, NON FERROSI E PLASTICI
PER CONTO TERZI”

La societa TORNERIA COCCONCELLI S.r.l. si propone di diventare un soggetto importante
nel settore delle lavorazioni meccaniche per conto terzi; ruolo che si vuole raggiungere
proponendo processi di ottima qualita, puntando su un servizio sempre piu ottimale e
funzionale, al miglioramento tecnologico aziendale e alla massimizzazione della
soddisfazione del cliente.”

La societa ha deciso di tradurre la politica della qualita adottata nei seguenti obiettivi:

1. Operare in ogni ambito dell’Azienda al fine di soddisfare pienamente le richieste ed
attese del cliente;

2. Ottenere, mediante 'osservanza scrupolosa del Sistema Qualita istituito in azienda, un
minor numero di reclami dai clienti;

3. Ottenere una buona redditivita aziendale;

4. Adeguare il comportamento del personale al rispetto di questa Politica e al
raggiungimento dei suoi obiettivi, attraverso un costante aggiornamento;

5. Mantenere nel corso degli anni il proprio Sistema Qualita Certificato, adeguandolo ad
eventuali mutamenti sia normativi che organizzativo/gestionali aziendali;

6. Consolidare, con i propri fornitori, rapporti di reciproco beneficio sviluppando un rapporto
di collaborazione a lungo termine.

TORNERIA COCCONCELLI S.r.l., attraverso un’attenta analisi dei propri processi e dei
rischi e opportunita ad essi collegati e all’applicazione della 1ISO 9001:2015, punta a
individuare tutte le azioni di miglioramento per migliorare il proprio sistema di gestione.

TORNERIA COCCONCELLI S.r.l. simpegna a monitorare le attivita che influenzano la
qualita del servizio/prodotto, di raccogliere, analizzare e riesaminare i dati che permettono di
migliorarne costantemente i risultati.

Gli obiettivi per la Qualita, proposti annualmente dalla Direzione attraverso il Riesame della
Direzione, sono perseguiti dai Responsabili delle Funzioni Aziendali e portati a conoscenza
di tutto il Personale che opera in azienda.
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